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W 2013 roku zostat stworzony Kodeks Etyczny, tak aby wszyscy pracownicy Grupy TDF,
do ktorej nalezy PSN Infrastruktura, byli w petni $wiadomi wymaganych standarddw,
ktdrych nalezy przestrzegaé w codziennej pracy oraz podczas dziatan poza obrebem firmy.

Zmiany w S$rodowisku biznesowym, nowe regulacje oraz zmiany szeroko rozumianego
spoteczeAstwa, w szczegdlnosci dynamiczny rozwdj spotecznosciowych medidéw, sktaniajg
nas co pewien czas do rewizji i aktualizacji Kodeksu, ktérego najnowsza wersja znajduje sie
ponizej.

Chcemy zminimalizowaé wszelkie watpliwosci co do pozadanego zachowania pracownikéw,
jednoczesnie dajac naszym zewnetrznym partnerom wglad w wyznawane przez nas wartosci
i zasady.

To ¢wiczenie odpowiedzialno$ci za codzienng prace, od czynnosci najbardziej banalnych
po najbardziej wymagajace, ktdre wszystkie stanowig czes$é naszej etyki, ktérg chciatbym
pokrétce omowic.

Nasz Kodeks Etyczny stanowi okazje do wyznaczenia wytycznych, moralnego kompasu
wptywajgcego na nasze zachowania w skomplikowanych sytuacjach wewnatrz firmy oraz
we wspotpracy zewnetrzne;j.

W sSwiecie niezliczonych regulacji i przeszkdd prawnych, z ktérymi Grupa TDF musi sie
mierzy¢, do obowigzkéw kazdego z pracownikéw nalezy wziecie odpowiedzialnosci
za podejmowanie stusznych decyzji, w czesto niejasnych sytuacjach, przy sprzecznych celach.

Wraz z Komitetem Wykonawczym liczymy na przestrzeganie zasad Kodeksu Etycznego przez
kazdego z Was w naszych dziataniach. Nie istniatby bez Was i dlatego tak wazine jest,
zeby kazdy podjat sie jego wdrozenia w praktyce i promowat go wsréd osdéb zaréwno
wewnatrz jak i na zewnatrz organizacji.

Olivier Huart
Prezes i Dyrektor Zarzgdzajacy Grupy TDF

Niniejszy Kodeks Etyczny pozostaje w zgodnosci i zostat opracowany i przyjety do stosowania
w spoétce PSN Infrastruktura Sp. z 0.0. na podstawie analogicznego dokumentu
przygotowanego przez Dziat Audytu i Kontroli Wewnetrznej spoétki TDF S.A.S. (wytgcznego
udziatowca spétki PSN Infrastruktura Sp. z 0.0.), w wersji zaktualizowanej w 2021 r.
i zatwierdzonej do stosowania przez Prezesa oraz Komitet Wykonawczy Grupy TDF.

Marek Teter
Prezes i Dyrektor Zarzgdzajacy PSN Infrastruktura Sp. z o.0.
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1. Cel i zakres Kodeksu

Kodeks Etyczny PSN Infrastruktura stanowi zbior zasad dotyczagcych prowadzenia przez
spotke dziatalnosci gospodarczej w petnej zgodnosci i poszanowaniu zasad etycznych
i obowigzujgcego prawa. To zbiér wytycznych odnoszacych sie do zachowania wszystkich
pracownikdw PSN Infrastruktura. Kodeks definiuje podstawowe zasady etyczne PSN
Infrastruktura. Na tych zasadach opiera sie polityka troski o srodowisko, odpowiedzialnos¢
spoteczng i tad korporacyjny (ESG - Environmental, Social & Governance). Kodeks stanowit
tez inspiracje dla procedury zapobiegania korupcji i handlowi wptywami (ABC),
obowigzujgcej w PSN Infrastruktura.

Od 2014 roku Grupa TDF, do ktorej nalezy PSN Infrastruktura, jest cztonkiem Global Compact
przy Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Celem tej dobrowolnej inicjatywy jest wsparcie
ogodlnie uznawanych zasad w obszarze praw cztowieka, miedzynarodowych standardéw
pracy i ochrony srodowiska, jak rowniez zapobiegania korupcji.

Celem Kodeksu jest nie jest podanie wyczerpujgcej i doktadnej listy wszystkich zasad,
obowigzujgcych w PSN Infrastruktura. Kodeks skupia sie na wyznaczeniu wytycznych co do
zachowania, tak aby wszyscy pracownicy PSN Infrastruktura mieli spdjng wizje oraz pojecie
etyki, z ktdrg nalezy postepowa¢ w biznesie. Kodeks odwotuje sie przede wszystkim
do poczucia odpowiedzialnosci, oczekujgc od pracownikdw postepowania zgodnie z ich
osgdem sytuacji i rozsgdkiem. W przypadku gdyby pracownicy mieli jakiekolwiek pytania
co do tego, jak nalezy wprowadzaé w zycie Kodeks Etyczny, moga konsultowac sie ze swoimi
przetozonymi, dziatem kadrowym badz dziatem audytu i kontroli wewnetrznej Grupy TDF.

W przypadku gdyby przepisy obowigzujace w miejscu prowadzenia dziatalnosci prze PSN
Infrastruktura okazaty sie bardziej wymagajace niz sformutowane w niniejszym Kodeksie,
nalezy podporzadkowac sie takim miejscowym ramom prawnym.

Wszelkie formy ztamania zasad Kodeksu Etycznego mogg by¢ sankcjonowane zgodnie
z wewnetrznym zasadami PSN Infrastruktura, ale rowniez na drodze postepowan karnych
i cywilnych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przy czym w odniesieniu do sankcji
naktadanych na PSN Infrastruktura i jej kadre zarzadzajgca — rdéwniez w oparciu
o prawodawstwo innych krajow, w ktorych Grupa TDF prowadzi dziatalnos¢.

Polityki i zasady okreslone w niniejszym dokumencie odnoszg sie do:
e wszystkich cztonkdw Zarzadu i kierownikéw PSN Infrastruktura
e wszystkich pracownikéw PSN Infrastruktura, niezaleznie od ich statusu prawnego
e wszystkich okazjonalnych pracownikéow (stazystéw, personelu zastepujgcego
pracownikéw statych, wspoétpracownikow / dostawcow ustug),
ktdrzy okreslani sg dalej w niniejszym dokumencie tgcznym terminem ,,pracownicy”.

Ponadto, mocg ustalen umownych (o ile nie s3 one nadrzedne bezposrednio z mocy prawa)
schematy postepowania i zasady przedstawione w niniejszym dokumencie obowigzujg
rowniez wszystkich dostawcéw, posrednikéw i klientéw PSN Infrastruktura. Odpowiednie
klauzule umowne udostepniane sg przez PSN Infrastruktura, a w przypadku Grupy -
dostepne na wewnetrznej stronie internetowej - ABC.



2. Wartosci Grupy, do ktérej nalezy PSN Infrastruktura

Kultura organizacyjna Grupy, do ktérej nalezy PSN Infrastruktura, oparta jest na zasadach
uczciwosci, lojalnosci oraz spdjnosci, ktére przejawiaja sie poszanowaniem oraz
okazywaniem naszych wspdlnych wartosci:

e Zachowaj prostote (Keep it simple)

e Dbaj o klienta (Mind the customer)

e Dziataj zespotowo (Act as a team)

e Realizuj cele (Make it happen)

e BadZ motorem zmian (Drive for change)

Te zasady i wartosci kierujg naszymi dziataniami i zachowaniem w stosunku do udziatowcéw,
klientow, dostawcéw, wspdtpracownikdw i wewnetrznych zespotéw. Wdrazamy je w zycie
codziennie poprzez odpowiednie dziatania na kazdym szczeblu organizacji, tak abysmy mogli
wspolnie realizowac cele PSN Infrastruktura.

3. Relacje PSN Infrastruktura z pracownikami

3.1 Podstawowe prawa, poszanowanie osoby i godnosci ludzkiej, dyskryminacja i nekanie

PSN Infrastruktura dziata w petnej zgodzie z obowigzujgcym prawem i regulacjami
dotyczgcymi poszanowania prywatnosci, ochrony danych osobowych oraz ochronie
zatrudnienia wszedzie, gdzie spdétka prowadzi dziatalno$é, a w szczegdlnosci z tymi, ktére
dotyczg uznania podstawowych i zwigzkowych praw, zakazu pracy przymusowej oraz pracy
dzieci, w zgodzie z zasadami ustalonymi przez Miedzynarodowg Organizacje Pracy
(International Labour Organisation).

W szczegdlnosci, PSN Infrastruktura nie akceptuje zadnej formy przesladowania
czy dyskryminacji pracownikéw, w tym ze wzgledu na rase, zwyczaje, wiek, pte¢, religie,
opinie polityczne, stan cywilny, pochodzenie, orientacje seksualng, narodowos¢,
cztonkostwo w zwigzku zawodowym, czy niepetnosprawnosé.

Obowigzkiem PSN Infrastruktura jest zapewnienie kazdemu z pracownikéw bezpiecznego
Srodowiska pracy, w ktdrym kazda jednostka traktowana jest z szacunkiem, a sposéb
zarzadzania organizacjg zacheca do podejmowania odpowiedzialnosci i inicjatywy przez
pracownikéw.

3.2 Warunki pracy

PSN Infrastruktura dgzy do wzmocnienia wspdtpracy zespotowej, ktéra jest jednym
z kluczowych elementéw kultury korporacyjnej firmy.

PSN Infrastruktura ma obowigzek zapewni¢ kazdemu pracownikowi bezpieczne i czyste
srodowisko pracy, poprzez spetnienie wszelkich norm prawnych, w szczegdlnosci w zakresie
BHP.



Wszyscy pracownicy posiadajg obowigzki odnoszace sie do warunkéw pracy okreslone
w wewnetrznych regulacjach PSN Infrastruktura, w szczegdlnosci - Regulaminie Pracy.

3.3 Trening, rozwdj zawodowy i réwne prawa
PSN Infrastruktura uznaje rozwdj umiejetnosci zawodowych za podstawe sukcesu w pracy.

PSN Infrastruktura jest w szczegdlnosci zainteresowana:
e réwnymi mozliwosciami rozwoju oraz rownym traktowaniem pracownikéw,
opartymi na uznaniu zastug oraz dobrych wynikéw pracy
e rozwojem zawodowym i profesjonalnym pracownikéw, szczegdlnie poprzez
szkolenia, mobilno$¢ wewnetrzng oraz promocje na wyzsze stanowiska.

3.4 Poufnos¢

Poufne informacje, udostepnione pracownikom PSN Infrastruktura w celu wykonywania
powierzonej im pracy i prowadzenia dziatalnosci firmy, muszg pozosta¢ poufne,
o ile nie zostang publicznie ogtoszone przez PSN Infrastruktura. W zwigzku z tym,
pracownikom oraz bytym pracownikom nie wolno uzywaé ani udostepnia¢ informacji poza
PSN Infrastruktura, chyba ze uzyskali od PSN Infrastruktura wyrazne pozwolenie
na wykorzystanie poufnych informacji lub wymagajg tego od nich przepisy prawa. Jednakze,
PSN Infrastruktura uznaje wolnos¢ wyrazania pracownikéw w odniesieniu do ich rodzin.

Informacje uznawane za poufne to miedzy innymi: wiadomosci poufne, notatki, listy,
nagrania oraz wszelkie inne dokumenty w wersji papierowej badz cyfrowej, informacje
dotyczgce wiasnosci intelektualnej, wyniki i informacje finansowe PSN Infrastruktura, plany
biznesowe oraz marketing firmy, bazy danych, wszelkie informacje dotyczgce pracownikow.
Kazdy pracownik powinien zachowaé poufnos¢ tych informacji nawet po opuszczeniu PSN
Infrastruktura, jak tez przekazaé je do PSN Infrastruktura natychmiast po ustaniu stosunku
pracy albo wspodtpracy, bagdz na wyrazone w dowolnym momencie przez PSN Infrastruktura
zadanie.

3.5 Ochrona dokumentow firmy

Zabezpieczenie wszelkiej dokumentacji biznesowe] oraz przestrzeganie zasad dotyczgcych
przechowywania i archiwizacji dokumentacji ustalonych przez firme oraz pozostawanie
w zgodzie z prawnymi i regulacyjnymi wymaganiami jest kluczowe dla wszystkich
pracownikdw PSN Infrastruktura. W przypadku gdy pracownik zostanie poinformowany
o koniecznos$ci przedstawienia dokumentéw zwigzanych z lub bedacych przedmiotem
trwajgcego sporu prawnego, Sledztwa badZz audytu, pracownik musi postepowacé zgodnie
z wytycznymi otrzymanymi od radcy prawnego.

W okresie zatrudnienia pracownicy mogg uczestniczyé w tworzeniu czy rozwijaniu wtasnosci
intelektualnej w takich formach jak pomysty, metody, procesy, wynalazki, informacje poufne
i tajemnice handlowe, prace autorskie, znaki handlowe, oznaczenia ustugowe i projekty.
Wszelka wtasno$é intelektualna tego rodzaju i zwigzane z nig prawa, takie jak prawa



autorskie i patenty, pozostang wtasnoscig PSN Infrastruktura, a pracownicy zrezygnuja
z wszelkich praw do tego rodzaju wtasnosci intelektualnej w przypadku, gdyby nie odbywato
sie to bezposrednio z mocy prawa. Pracownicy sg zobowigzani wspodtpracowacé ze spotka
i stuzy¢ jej wszelka pomocg w celu zapewnienia, by wszelka wtasnosc¢ intelektualna i prawa
pokrewne pozostaty wytgczng wtasnoscia spotki.

3.6 Uzycie roznych form komunikacji

Grupa, do ktérej nalezy PSN Infrastruktura, zdefiniowata wytyczne co do korzystania
z zasobow cyfrowych, ktdére przedstawione sg w Karcie uzycia zasobéw cyfrowych (Charter
for the use of digital resources). Pracownicy muszg przestrzega¢ tych zasad. Karta uzycia
zasobow cyfrowych dostepna jest na wewnetrznej stronie internetowej Grupy - IT.

3.7 Powotanie do Zarzqdu, rady dyrektorow lub podobnego organu w innej firmie

Przed akceptacjg powotania do Zarzadu, rady nadzorczej lub innego organu zarzgdczego
jakiejkolwiek firmy innej niz PSN Infrastruktura, pracownicy muszg otrzymaé wyrazng,
pisemng zgode od Prezesa Zarzadu oraz dziatu prawnego firmy. Zgoda nie jest wymagana
w przypadku powotania do organdéw organizacji charytatywnych i non-profit, oraz matych,
rodzinnych firm, niemajgcych zadnych powigzan z dziatalnoscig PSN Infrastruktura.

3.8 |Interesy spoftki a interes prywatny

Pracownikom zabrania sie wykorzystywania informacji zdobytych w zwigzku z pracg
w PSN Infrastruktura w celu uzyskania prywatnych korzysci, na przyktad do rozwoju wtasnej
dziatalnosci czy inwestowania.

Pracownicy winni sg przedktada¢ interes firmy nad swdj w przypadku pojawienia sie
odpowiednich mozliwosci, dlatego tez nie wolno im konkurowac z firmg w zaden sposdb.

3.9 Zapobieganie oszustwom

Od PSN Infrastruktura oczekuje sie zapobiegania wszelkim formom oszustwa oraz przyjecia
odpowiedzialnosci za codzienne dziatania biznesowe w ramach witasnych struktur
operacyjnych w zgodzie z obowigzujgcym prawem i regulacjami. Dziat audytu i kontroli
wewnetrznej Grupy TDF winien by¢ kazdorazowo informowany o wszelkich wykrytych
oszustwach lub ich prdébach. Szczegétowa polityka PSN Infrastruktura w zakresie
zapobiegania oszustwom udostepniana jest przez spotke, a w przypadku Grupy -
dostepna jest na wewnetrznej stronie internetowej - Audit.



4. Relacje PSN Infrastruktura z partnerami zewnetrznymi

Relacje PSN Infrastruktura ze wszystkimi partnerami zewnetrznymi (klientami, potencjalnymi
klientami, dostawcami, posrednikami, konkurentami, regulatorami, organami administracji
publicznej,...) powinny by¢ oparte na zasadach wzajemnego szacunku, tak aby utatwi¢ dialog
i wzmacnia¢ ducha dziatania zespotowego. Do obowigzkdéw kazdego z pracownikéw nalezy
uczciwe zachowanie w stosunku do zewnetrznych partneréw oraz budowanie relacji opartej
na zaufaniu, bedacej w zgodzie z prawem i regulacjami. PSN Infrastruktura oczekuje
przestrzegania takich samych zasad takze przez swoich zewnetrznych partneréow.

4.1 Uczciwosc¢ w praktyce handlowej

Celem PSN Infrastruktura jest osiggniecie sukcesu dzieki jakosci oferowanych produktéw
i ustug, wypracowanych uczciwie i legalnie. Pracownicy PSN Infrastruktura powinni znac
i przestrzegac¢ krajowych i europejskich regulacji oraz - ogdlnie - prawa obowigzujgcego
w kraju prowadzenia dziatalnosci. Szczegdlng uwage nalezy poswieci¢ zgodnosci z prawnymi
regulacjami dotyczacymi ochrony konkurencji.

4.2 Dqienie do satysfakcji klienta

Satysfakcja klienta jest jednym z priorytetdw PSN Infrastruktura, poniewaz to od niej zalezny
jest sukces firmy i kontynuacja dziatalnosci. Satysfakcja klienta uzalezniona jest od ciggtego
dazenia do doskonatosci oraz podtrzymania dobrych, solidnych relacji biznesowych.

Aby zdoby¢ zaufanie swoich klientéw, PSN Infrastruktura jest oddana zapewnieniu swoim
klientom wysokiej jakosci produktéw i ustug, dostosowanych do ich potrzeb, oraz
dotrzymaniu wszelkich zobowigzan wobec klientéw, z zachowaniem petnej zgodnosci
z wewnetrzng polityka jakosci PSN Infrastruktura.

4.3 Obrot notowaniami na gietdzie

Pracownik moze otrzymac dostep lub zapoznac sie z poufnymi, niepublicznymi informacjami
dotyczgcymi PSN Infrastruktura lub innych spotek Grupy TDF, klientow PSN Infrastruktura
i innych spétek Grupy TDF, bgdz niepowigzanych spétek gietdowych. Pracownikowi nie wolno
wykorzystywaé poufnych informacji w celu uzyskania korzysci finansowej przez siebie
ani przez osoby, wliczajgc w to zawieranie kontraktow we wtasnym imieniu, przekazywanie
innym poufnych informacji, i inne. Wykorzystanie poufnych informacji w celu zdobycia
prywatnych korzysci jest nie tylko razgcym ztamaniem Kodeksu, skutkujgcym
natychmiastowym wypowiedzeniem pracy z winy pracownika, ale jest tez powazinym
naruszeniem prawa o obrocie papierami wartosciowymi, narazajgcym takg osobe
na postepowanie cywilne i karne.

4.4 Korupcja i handel wptywami

PSN Infrastruktura jest szczegdlnie wrazliwa na przestrzeganie fundamentalnych zasad
zapobiegania korupcji i dostosowuje sie do wytycznych ustalonych przez OECD.



W szczegdlnosci, PSN Infrastruktura powstrzymuje sie od oferowania, obiecywania,
przekazywania oraz przyjmowania wszelkich nielegalnych ptatnosci lub innych
nieuzasadnionych korzysci, ktére mogtyby stuzy¢ osiggnieciu nieuczciwej przewagi
konkurencyjnej, badz innych wptywow czy korzysci.

Korupcja jest dziataniem niezgodnym z prawem i wszelkimi wyznawanymi przez spotke
wartosciami. PSN Infrastruktura nie toleruje zadnych form korupcji badz przekupstwa
(polityka zero tolerancji). Zadna transakcja handlowa w zadnym kraju nie moze by¢
uzasadnieniem dla narazania na szwank reputacji zarédwno samej PSN Infrastruktura,
jak i catej Grupy TDF, jej jednostek powigzanych, udziatowcdédw i pracownikow.

W relacji z organami regulacyjnymi i administracyjnymi (szczegdélnie w powigzaniu
z jednostkami wydajgcymi pozwolenia niezbedne do prowadzenia dziatalnosci), z klientami
i dostawcami, PSN Infrastruktura potepia wszelkie formy nieuczciwych praktyk i wszelkie
aktywne lub bierne formy korupcji w jakiejkolwiek postaci.

PSN Infrastruktura zabrania jakiegokolwiek handlu wptywami, wliczajgc w to darowizny
i inne nieuzasadnione korzysci zaoferowane w szczegdlnosci funkcjonariuszom administracji
publicznej lub posrednikom handlowym, w celu nakfonienia tychze do naduzycia realnych
czy podejrzewanych wptywoéw i wtadzy, ktére w zatozeniu miatyby przynies¢ korzysci
od administracji czy innych organdw publicznych, jak otrzymanie wyrdznien, pracy,
kontraktéw handlowych czy innych przychylnych decyzji.

Ztamanie tych zasad moze skutkowac zastosowaniem cywilnych oraz karnych sankcji,
zgodnie z obowigzujacym prawem.

Z drugiej strony zadne sankcje dyscyplinarne nie zostang natozone na pracownika,
ktéry odmowi uczestniczenia w dziataniach korupcyjnych.

4.5 Konflikt interesow

Kazdy z pracownikdow moze spotkac sie z sytuacjg, gdy interes witasny lub interes oséb
czy spotek, z ktérymi pracownik jest jakkolwiek powigzany, jest sprzeczny z interesem
PSN Infrastruktura. Jednym ze sposobdw oceny, czy powstat konflikt intereséw, jest
zapytanie samego siebie przez pracownika, czy dobrze poinformowana osoba bytaby
w stanie racjonalnie stwierdzi¢, ze jej interes wtasny mogtby w jakikolwiek sposéb wptyngé
na decyzje biznesowg lub zachowanie podczas wykonywania obowigzkéw wobec firmy.
Kazdy z pracownikéw musi pozostaé¢ czujny, aby unikaé¢ konfliktu interesébw moggcego
powsta¢ w niektorych okolicznosciach, mimo préb unikniecia go. Jezeli pracownik nie jest
w stanie unikngé sytuacji konfliktu interesdw, jego obowigzkiem jest poinformowanie
o konflikcie swojego przetozonego, tak aby podja¢ racjonalng, uzasadniong decyzje,
uwzgledniajgcg nalezytg lojalnos¢ i uczciwosé wobec PSN Infrastruktura.

4.6 Lobbying
Lobbying oznacza wszelkie dziatania podejmowane przez przedstawicieli intereséw

PSN Infrastruktura, ktorych celem jest wywarcie posredniego badz bezposredniego wptywu
na wtadze publiczne lub dostarczenie organom publicznym informacji majacych wptyngé



na podejmowane decyzje polityczne. Celem dziatan lobbyingowych jest ochrona interesow
PSN Infrastruktura i przekazanie decyzyjnym osobom publicznym propozycji i wiedzy
technicznej dotyczacej konsekwencji i praktycznego znaczenia obowigzujacych badz
rozwazanych przepisdw, w sposéb, ktdry nie moze sugerowaé mozliwosci wyptaty im w
zamian jakiegokolwiek wynagrodzenia czy uzyskania innych korzysci.

Opracowany przez Grupe TDF i okreslajgcy rowniez zasady postepowania PSN Infrastruktura
dokument Karta Etycznego Lobbyingu zawiera zobowigzanie do prowadzenia dziatan
lobbyingowych w sektorze publicznym w sposéb prawy i uczciwy. Osoby prowadzace
dziatania lobbyingowe badz kontaktujgce sie z sektorem publicznym winny przestrzegac
zasad sformutowanych we wspomnianej wyzej Karcie.

4.7 Prezenty oraz inne korzysci

Fragment dokumentu ,,Polityka w odniesieniu do prezentéw i innych dowoddéw wdziecznosci
w korporacjach sektora prywatnego i publicznego oraz organizacjach non-profit”
opublikowanego przez francuskg Agencje ds. Zapobiegania Korupcji:

,Przekazujgc prezent w formie rzeczowej badz wyswiadczanej ustugi bez jakichkolwiek
oczekiwan co do uzyskania czegokolwiek w zamian organizacja moze okazac przywigzanie
do pewnych wartosci i tradycji. Prezenty i dowody wdziecznosci mogg rowniez stanowié
element strategii promocyjnej. Tego rodzaju prezenty i dowody wdziecznosci sg zwyktym
elementem prowadzenia dziatalnosci biznesowej.

Praktykowana szczodros¢ sama w sobie nie jest ani niemoralna ani niezgodna z prawem,
jednakze w pewnych okolicznosciach moze rodzi¢ podejrzenia co do ukrytych korzysci
uzyskanych w zamian, ktére moglyby narazi¢ organizacje na zarzuty o charakterze
kryminalnym. Przekazywanie prezentéw badz korzysci z zamiarem stworzenia sytuacji
zobowigzania, sktaniajgcej osobe obdarowang do sprzeniewierzenia sie interesom objetym
zakresem odpowiedzialnosci danej osoby, stanowi dziatanie korupcyjne badz handel
wptywami.”

Kazdy pracownik PSN Infrastruktura zobowigzany jest postepowaé uczciwie i powstrzymaé
sie przed zabieganiem o prezenty lub inne korzysci od osdb trzecich. Przyjecie prezentu moze
budzi¢ watpliwosci co do integralnosci i uczciwosci pracownika wobec darczynicy, szczegdlnie
w kontekscie negocjacji handlowych. W takim przypadku prezent lub inna korzys¢ moze
zosta¢ zaakceptowana przez pracownika, o ile jest ograniczonej wartosci (ponizej 80 Euro,
uwzgledniajgc ewentualne dalsze ograniczenia, w szczegdlnosci podatkowe lub wynikajgce
z dobrych praktyk, jezeli majg zastosowanie) i ma charakter wyjatku. Prezenty muszg by¢
wysytane lub otrzymywane na adres firmowy osoby, ktérej dotyczg. Jesli tgczna wartosc
wystanych badZz otrzymanych prezentéw czy zaproszen w danym roku przekroczy limit
80 Euro, pracownik winien uzyska¢ pisemng zgode swojego przetozonego przed
zaproponowaniem badz przyjeciem danej korzysci (forma e-mail jest wystarczajgca).

Przekazywanie i przyjmowanie prezentéw i zaproszen jest catkowicie zabronione w okresie
trwania przetargdw, udzielania/uzyskiwania zamowiern lub negocjowania kontraktéw
sprzedazowych, otrzymywania zezwolenn czy upowaznien, i nie powinny zosta¢ odebrane
przez strony trzecie (konkurentdéw, media, wymiar sprawiedliwosci, opinie publiczng, ...) jako
tapowka.
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Zabronione jest réwniez oferowanie bgdZ przyjmowanie prezentéw pienieznych w gotéwce
czy przelewem na konto.

Pracownik ma obowigzek kazdorazowo informowac swojego przetozonego w przypadku
otrzymania badz zaoferowania komukolwiek jakiegokolwiek prezentu czy korzysci.

4.8 Zewnetrzni posrednicy

Skorzystanie z zewnetrznych posrednikédw, zatrudnionych przez PSN Infrastruktura
ze wzgledu na ich pozadane i potrzebne umiejetnosci, jest uzasadnione, o ile ich ustugi sg
rzeczywiscie $wiadczone i pozostajg w zgodnosci z obowigzujgcym prawem i regulacjami.
Zatrudnienie zewnetrznego posrednika musi byé uprzednio uregulowane formalng umowg
wskazujgcg tresc i zakres ustug, terminy ich wykonania oraz szczegdty wynagrodzenia za te
ustugi. Wynagrodzenie musi by¢ wspétmierne do wykonywanej ustugi i zgodne z powszechng
praktyka handlowa.

4.9 Ochrona poufnych informacji

Do PSN Infrastruktura nalezy wdrozenie specjalnych srodkéw majacych na celu ochrone
poufnych informacji kazdego rodzaju (wtgcznie z prywatnoscig) dotyczacych partneréw
zewnetrznych, tak aby informacje nie mogty zostac nielegalnie lub nieprawidtowo uzyte.

4.10 Ostrozne i rozwazne uzycie mediow spotecznosciowych

Korzystanie z medidw spotecznosciowych powinno odbywa¢ sie w zgodnosci
z obowigzujgcymi zasadami (prawem, regulacjami, kodeksami postepowania, umowami),
z zachowaniem rozwagi, bezpieczenstwa, lojalnosci i zasad dobrego wychowania.

Pracownicy powinni zachowa¢ ostroznos$¢ przy uzyciu sieci spotecznosciowych (Facebook,
Wikis, chat roomy, blogi, fora i grupy dyskusyjne, itp.), jako ze opublikowana zawartos¢
i tresSci sg dostepne dla kazdego uzytkownika sieci, bezterminowo. Kluczowe jest, aby
pracownicy korzystali z medidw spotecznosciowych w rozwaziny i rozsgdny sposdb,
wypowiadajac sie ostroznie i z szacunkiem nawet w prywatnych okolicznosciach.

Pracownicy obecni w mediach spotecznosciowych powinni w szczegdlnosci zapewnié petng
poufnos¢ dostepnych im informacji i danych dotyczgcych PSN Infrastruktura i Grupy TDF,
ich pracownikéw czy zewnetrznych partneréw. Nalezy upewnié¢ sie rowniez, ze w zaden
sposob nie jest narazona ich reputacja.

Kazdy pracownik powinien by¢ swiadomy, ze publikowanie tresci dyskredytujgcych
PSN Infrastruktura na wszelkich stronach internetowych, szerzenie pomdwien lub oszczerstw
o wspotpracownikach, udziatowcach badz zewnetrznych partnerach handlowych w grupach
dyskusyjnych czy na blogach, oraz nieautoryzowane publikowanie poufnych informacji
dotyczacych PSN Infrastruktura czy Grupy TDF, jest zabronione i moze prowadzi¢
do konsekwencji proporcjonalnych do powaznosci zarzutdw i wyrzadzonej szkody.
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Wytgcznie dziat komunikacji oraz specjalnie oddelegowane do tego osoby mogg wypowiadac
sie w imieniu PSN Infrastruktura.

Pracownicy powinni wiedzie¢, ze niewtasciwe uzycie medidw spotecznosciowych moze
powodowac negatywne konsekwencje dla bezpieczenstwa, wydajnosci operacyjnej, oraz
wizerunku. Komentarze, zdjecia, publikacje czy posty opublikowane w mediach
spotecznosciowych mogg mieé rzeczywisty wptyw na PSN Infrastruktura, jej pracownikéw,
udziatowcdw oraz zewnetrznych partneréw czy klientow.

4.11 Wypowiedzi publiczne w imieniu firmy

Pracownicy nie powinni wypowiada¢ sie publicznie w imieniu PSN Infrastruktura,
w szczegdlnosci w odpowiedzi na zapytania od oséb czy podmiotéw wyszukujgcych
informacji o PSN Infrastruktura czy Grupie TDF, o ile nie zostali do tego specjalnie
oddelegowani i upowaznieni przez PSN Infrastruktura. Jezeli analityk finansowy, osoba z
medidéw czy inna osoba trzecia skontaktuje sie z pracownikiem PSN Infrastruktura w celu
uzyskania informacji, nawet jezeli jest to zapytanie nieformalne, pracownik nie powinien
odpowiadaé¢ na zapytanie o ile nie zostat do tego upowazniony. W takim przypadku
pracownik powinien przekaza¢ dane zapytanie do przetozonego lub przekaza¢ je
do Kierownika Dziatu Finansowego, osoby odpowiedzialnej za relacje inwestorskie,
albo do Dyrektora Zarzgdzajgcego.

Ponadto, w czasie zatrudnienia lub petnienia funkcji kierowniczych w PSN Infrastruktura,
pracownicy mogg zosta¢ poinformowani przez organy administracyjne (na przyktad przez
organy Scigania, nadzér finansowy, itd.) o koniecznosci przedstawienia informacji
dotyczacych PSN Infrastruktura. W takiej sytuacji nalezy natychmiast skontaktowac sie
z dziatem prawnym firmy, ktéry pomoze w znalezieniu odpowiedniego rozwigzania
i odpowiedzi na zapytanie.

5. Relacje PSN Infrastruktura z udzialowcami oraz spotecznoscia
finansowa

PSN Infrastruktura dziata z szacunkiem w stosunki do jej udziatowcéw w celu zdobycia
i utrzymania ich zaufania.

5.1 Wycena aktywow oraz wyniki finansowe

PSN Infrastruktura dazy do osiggniecia wysokiego poziomu wyceny jej aktywéw (zasobéw
i sktadnikdéw majtku), oraz podejmuje niezbedne $rodki, majgce na celu utrzymanie wartosci
tych aktywodw.

Pracownicy PSN Infrastruktura sg odpowiedzialni za utrzymanie i wydajne uzycie aktywow

PSN Infrastruktura, w powigzaniu do wykonywanych obowigzkédw. Pracownicy powinni
podjac¢ niezbedne dziatania w celu zabezpieczenia aktywdéw PSN Infrastruktura.
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Uzyskanie optymalnych wynikéw finansowych jest kluczowym celem dla wszystkich
pracownikéw PSN Infrastruktura.

5.2 Przejrzystos¢ informacji finansowych

PSN Infrastruktura, dziatajgc w ochronie wtasnych interesow, jest zobowigzana dostarczyé
swoim udziatowcom i spotecznosci finansowej, w szczegdlnosci pozyczkodawcom, dokfadne
i rzetelne informacje.

Pracownicy wspoétpracujg z uprawnionymi audytorami.

Pracownicy zaangazowani w przygotowanie raportow i informacji trafiajgcych do ogdlnego
obiegu oraz pracownicy przekazujgcy informacje na temat PSN Infrastruktura do prasy,
udziatowcdéw, pozyczkodawcdédw, analitykdw oraz potencjalnych inwestoréw, muszg by¢
w petni przekonani, ze przygotowywane i ujawniane raporty oraz informacje sg rzetelne,
kompletne, uczciwe oraz zgodne z obowigzujgcymi regulacjami.

6. Relacje PSN Infrastruktura ze spoteczeinstwem obywatelskim

6.1 Poszanowanie prawa

Kazdy pracownik PSN Infrastruktura jest odpowiedzialny za zapewnienie, by jego praca
na rzecz PSN Infrastruktura byta wykonywana zgodnie z prawem i regulacjami oraz zgodnie
z zasadami opisanymi w niniejszym Kodeksie Etycznym.

6.2 Ochrona srodowiska

PSN Infrastruktura zwraca bardzo duzg uwage na wptyw swojej dziatalnosci na srodowisko
i zalezy jej na ograniczeniu tego wptywu poprzez zarzadzanie dziatalno$cig w zréwnowazony
sposob i w zgodzie z majgcymi zastosowanie przepisami.

6.3 Sponsoring, patronat i datki charytatywne

PSN Infrastruktura popiera sponsorowanie i utrzymywanie inicjatyw kulturalnych
i charytatywnych, wybor ktdrych nalezy do Dyrektora Zarzgdzajgcego PSN Infrastruktura.

Whptaty na cele charytatywne mogg by¢ autoryzowane jedynie jesli:
e  PSN Infrastruktura jasno okresli swoje zaangazowanie w dang akcje charytatywna,
e Woptata nie jest nakierowana na wywotanie okreslonego dziatania lub uzyskanie
nienaleznej korzysci.

W przypadku gdy pracownik jest proszony o udziat w akcji charytatywnej, potrzebuje

uprzedniej zgody zarzadzajacych PSN Infrastruktura, po uzyskaniu porady od dziatu
prawnego.

13



6.4 Dotacje polityczne

PSN Infrastruktura wstrzymuje sie od bezposredniego i posredniego finansowania partii
politycznych czy kampanii wyborczych kandydatéw.

6.5 Ochrona danych osobowych

PSN Infrastruktura zobowigzuje sie przestrzega¢ prawa dotyczacego ochrony danych
osobowych i regulacji dotyczacych danych osobowych, ktére to dane mogg by¢
przechowywane i przetwarzane (dane dotyczgce pracownikéw, zewnetrznych partneréw,
uzytkownikow ustug swiadczonych klientom, ...).

Wszyscy pracownicy winni sie upewni¢, ze przetwarzane przez nich dane osobowe
traktowane sg w zgodzie z wymogami prawnymi.

6.6 Zwalczanie prania brudnych pieniedzy oraz terroryzmu

PSN Infrastruktura jest zdeterminowana, aby zapobiega¢ uzyciu swojej dziatalnosci w celu
prania pieniedzy lub utatwienia prania pieniedzy, finansowania dziatalnosci terrorystycznej
czy innej kryminalnej.

7. Dziatanie w zgodzie z zasadami etyki PSN Infrastruktura

7.1 Kontakty wewnetrzne

Podczas pracy pracownik moze zadawaé sobie pytania, jak wdrozyé w praktyce zasady
spisane w niniejszym Kodeksie Etycznym. W takim przypadku pracownik moze poprosic¢
0 opinie swojego przetozonego, jak réwniez osobe z dziatu kadrowego lub dziatu audytu
i kontroli wewnetrznej Grupy TDF.

7.2 Infolinia do zgtaszania naduzy¢ i nieprawidtowosci

Grupa TDF stworzyta zasady specjalnej infolinii dostepnej dla wszystkich pracownikéw
PSN Infrastruktura oraz jej zewnetrznych czy okazjonalnych wspétpracownikéw, poprzez
ktdrag mozna zgtaszac swoje watpliwosci.

Infolinia jest dodatkowa drogg zgtaszania watpliwosci, obok istniejgcych juz kanatéw (dziat
zasobow ludzkich, Zarzad, inne). Korzystanie z infolinii jest opcjonalne.

Infolinia umozliwia osobom, ktére osobiscie posiadajg wiedze na dany temat, zgtaszanie:
e Kazdego powaznego naruszenia:
o niniejszego Kodeksu Etyki
o procedury zapobieganiu korupcji i handlowi wptywami
o jakichkolwiek krajowych lub miedzynarodowych regulacji i przepiséw, w tym
wszelkich przestepstw i wykroczen
e  Wszelkich zagrozen albo powaznych szkéd dla interesu publicznego
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Zgtoszenia nie mogg zawiera¢ zastrzezonych informacji zwigzanych z obrong narodows,
tajemnicg lekarska czy tajemnicg spraw powierzonych prawnikowi przez jego klienta.

Zgtoszenia winny by¢ sktadane bezinteresownie i w dobrej wierze, tzn. pracownik winien by¢
przekonany co do prawdziwosci swojego zgtoszenia.

Tozsamos$¢ sygnalisty i zgtoszone fakty bedg traktowane w sposdb poufny zgodnie
z odnosnymi przepisami.

Sygnalista bedzie chroniony przed ewentualnymi sankcjami.

Pomytka dokonana w przypadku dziatania w dobrej wierze nie bedzie pociggaé¢ zadnych
sankcji dyscyplinarnych. Jednakze, celowe oskarzenia oszczercze badZz zawiadomienia
obliczone na wyrzadzenie szkody bedg wigzaty sie z sankcjami.
Pracownicy moga korzystac z infolinii dzwonigc na specjalny numer telefonu lub poprzez
wypetnienie zgtoszenia na dedykowanej stronie internetowej. Infolinia (poprzez telefon
i strone internetowq) jest prowadzona przez zewnetrzng firme.

Instrukcja korzystania z infolinii jest dostepna dla wszystkich pracownikéw.

8. Poprawki do Kodeksu Etycznego PSN Infrastruktura

PSN Infrastruktura, dziatajgca we wspodtpracy z dziatem audytu i kontroli wewnetrznej Grupy
TDF, odpowiada za tres¢ Kodeksu Etycznego i wprowadzane do niego zmiany.

Zarzad PSN Infrastruktura weryfikuje i zatwierdza Kodeks Etyczny przynajmniej raz do roku.
Zarzad jest odpowiedzialny za sprawdzenie, czy Kodeks jest poprawnie wdrozony.

9. Jak postepowac w sytuacjach potencjalnie korupcjogennych

Niniejszy rozdziat winien stuzyé jako praktyczny i edukacyjny przewodnik z opisami
przypadkéw i wskazowkami dotyczacymi witasciwego wdrazania Kodeksu Etycznego.
Rola tego rozdziatu nie polega na przedstawieniu w sposdb szczegdtowy i wyczerpujacy
wszelkich mozliwych scenariuszy korupcyjnych: odwotuje sie przede wszystkim do poczucia
odpowiedzialnosci, oczekujgc od pracownikdw postepowania zgodnie z ich osgdem sytuacji
i rozsadkiem.

Konkretne scenariusze préob korupcyjnych zaadaptowane do rdznorodnych profili
pracowniczych oraz wifasciwe sposoby reagowania w takich sytuacjach sg réwniez
prezentowane w trakcie anty-korupcyjnych sesji szkoleniowych. Wszystkie sytuacje sg
poparte przyktadami zdarzen, ktdre rzeczywiscie miaty miejsce (patrz wewnetrzna strona
internetowa Grupy - ABC).

W przypadku watpliwosci co do wtasciwej metody postepowania w konkretnej sytuacji,
mozna skontaktowac sie:
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e ze swoim przetozonym,

e o0sobg odpowiadajgcg za spetnianie wymagan ustawy antykorupcyjnej Sapin 2
w danym dziale / firmie (patrz wewnetrzna strona internetowa Grupy - ABC),

e Dziatem audytu i kontroli wewnetrznej Grupy TDF.

9.1 Korupcja, handel wptywami i interwencje ptatnych posrednikow

Przedstawione ponizej historie przypadkédw odnoszg sie Rozdziatow 4.4 i 4.8 Kodeksu
Etycznego.

9.1.1 Historia przypadku: Ptatnos¢ za sprawnq obstuge/przychylnos¢

Ptatnosci za sprawng obstuge to niewielkie kwoty ptacone funkcjonariuszom publicznym
za utatwienie badZ przy$pieszenie czynnosci administracyjnych, takich jak np. wydawanie
zezwolen, licencji, zgdd, czy odprawa celna towardw.

PSN Infrastruktura zabrania stosowania opfat usprawniajacych, postrzegajac je jako forme
przekupstwa. Réwniez ustawa Sapin 2 zabrania ich stosowania niezaleznie od kraju.

Scenariusz: pracownik w obcym kraju ma odebrad sprzet przestany z waszego kraju. Sprzet
zostaje zatrzymany na cle. Funkcjonariusz stuzb celnych sugeruje, ze przekazanie drobnej
kwoty w gotdwce mogtoby przyspieszy¢ odprawe celna.

Wytyczne: pracownik winien odmowic przekazania gotowki i wyjasni¢, ze w takiej sytuacji
bytby zobowigzany poinformowa¢ swoich przetozonych ze wskazaniem danego
funkcjonariusza z imienia i nazwiska. W celu unikniecia opdznief zwigzanych z odprawa
celng, najlepiej uwzgledni¢ w proponowanych terminach standardowy czas potrzebny
na odprawe celng i odpowiednig zaplanowaé wysytke.

Konieczne jest takze poinformowanie osoby odpowiedzialnej za wdrozenie i przestrzeganie
ustawy Sapin 2 o przedstawionej sugestii przekazania optaty usprawniajgce;j.

Komentarz: za kazdym razem, gdy jestes proszony o wniesienie optaty w gotdwce, nalezy
prosi¢ o pokwitowanie wniesienia opfaty, by mie¢ pewnosé, ze nie jest to bezprawna
ptatno$é za sprawng obstuge. Jest to tez jedyny sposdb na uzyskanie od spotki zwrotu
poniesionych kosztéw.

PSN Infrastruktura ponosi petng odpowiedzialno$¢ za tego rodzaju dziatanie réwniez
w przypadku, gdyby taka bezprawna ptatnos¢ za sprawng obstuge zostata dokonana
w imieniu PSN Infrastruktura przez ktdregos z jej dostawcow.

9.1.2 Historia przypadku: Wybdr dostawcy obarczonego ryzykiem

Scenariusz: w przetargu na ustugi zewnetrzne, pracownik wybiera firme wytgcznie w oparciu
o zgodno$¢ jej oferty ze specyfikacjg i cena.

Pamietaj: ustawa Sapin 2 wymaga przeprowadzenia oceny uczciwosci najwazniejszych
partnerow (bezposrednich dostawcéw, bezposrednich klientéw, posrednikow, lobbystéw,...).
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Wytyczne: przed przyznaniem zamowienia dziat zakupow winien dokonaé¢ oceny
kandydujgcych partneréw pod katem ryzyka korupcyjnego. W przypadku gdy tego rodzaju
ocena wskaze na istnienie ryzyka korupcyjnego w odniesieniu do danego dostawcy, mozliwe
jest podjecie decyzji o wytgczeniu danego podmiotu z procesu selekcyjnego. Praktyka
minimum winno by¢ przynajmniej zastosowanie proporcjonalnych do ryzyka srodkow
zapobiegawczych majgcych zapewni¢, ze dany dostawca ustug nie bedzie podejmowat
dziatan korupcyjnych.

Réwniez w okresie wykonywania umowy ocena ryzyka korupcyjnego winna by¢ regularnie
aktualizowana, by wyeliminowa¢ mozliwos¢ wzrostu ryzyka korupcyjnego.

Zrédia: procedura zapobiegania korupcji i handlowi wptywami zawiera gotowa ankiete,
ktdra pomaga ocenic ryzyko korupcyjne w odniesieniu do poszczegdlnych dostawcow.

9.1.3 Historia przypadku: handel wptywami

Scenariusz: pracownik dziatu sprzedazy odpowiada za przygotowanie przetargu w imieniu
PSN Infrastruktura dla ministerstwa. Kto$ kontaktuje sie z zdanym pracownikiem, oferujac
swoje ustugi i twierdzac, iz pracowat kiedys w danym ministerstwie i ma siatke uzytecznych
kontaktéw. Osoba ta twierdzi, ze moze poméc spdtce wygrac dany przetarg.

Pamietaj: wspotpraca z osobg znajacg dany kontekst nie jest sama w sobie problemem,
o ile dana osoba postepuje etycznie. Ryzyko moze zaistnie¢, jesli jakas czes¢ wynagrodzenia
danej osoby zostanie przeznaczona na tapéwke dla klienta.

Przyktady z zycia: https://carto.transparency-france.org/acts/57679cd6 ,
https://www.vcarto-transparency-france.org/acts/6362c6b5

Wytyczne: konieczne jest zapewnienie, by ustugi Swiadczone przez dang osobe kontaktowa
byty doktadnie zdefiniowane (co ma zosta¢ wykonane, w jakim terminie, ...), a ich cena
odpowiadata rzeczywistym kosztom (zalecane jest ztozenie zapytania kilku tego rodzajom
osobom kontaktowym). Ponadto, je$li wynagrodzenie ma mie¢ forme prowizji
(wynagrodzenie zmienne), jego wysokos¢ musi by¢ wyraznie ograniczona, by nie stanowic
zachety do stosowania praktyk korupcyjnych.

Komentarz: do korupcji dochodzi takze wtedy, gdy handel wptywami nie okazat sie
skuteczny.

9.2 Konflikt interesow

Przedstawione ponizej historie przypadkdéw odnoszg sie Rozdziatu 4.5.

9.2.1 Historia przypadku: zaproszenie do przetargu sugerujqgce bliskq relacje

Scenariusz: w trakcie ogtaszania zaproszenia do przetargu na dostawe ustug, pracownik

odpowiedzialny za przygotowanie specyfikacji orientuje sie, ze jednym z konkurujgcych
o uzyskanie zamoéwienia ustugodawcow jest przedsiebiorstwo, w ktérym pracuje jego zona.
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Pamietaj: pracownik moégtby zostaé oskarzony o zaktdcanie idei zdrowej konkurencji poprzez
przekazywanie zonie informacji poufnych badZz nawet brak obiektywizmu w procesie selekgc;ji.

Przyktad: https://www.carto-transparency-france.org/acts/14d99384

Wytyczne: konieczne jest powiadomienie przetozonego i powstrzymanie sie od udziatu
w procesie selekcji. Przetozony winien znalezé inng osobe do przeprowadzenia danego
przetargu.

9.2.2 Historia przypadku: pobfazliwos¢ wzgledem dostawcy

Scenariusz: dostawca dostarcza czesci zamienne. S3 one sprawdzane przez pracownika
bedacego bliskim krewnym kierownika sprzedazy danego dostawcy. Ten ostatni ma kfopoty
z osiggnieciem swoich rocznych celéow sprzedazowych. Pracownik zauwaza, ze niektére
czesci sg wadliwe. Dostawca wyjasnia, ze majg pewne ktopoty produkcyjne, ale sytuacja
nie powtoérzy sie wiecej. Prosi pracownika o akceptacje dostawy i uznanie jej za zgodna
z wymaganiami. Pracownik akceptuje dostawe ze wzgledu na bliskg relacje z dostawca,
po to, by ten nie znalazt sie w ktopotliwym potozeniu wzgledem swoich przetozonych.

Pamietaj: pracownik modgtby zosta¢ oskarzony o nadmierng pobfazliwos¢ ze wzgledu
na przedktadanie wiasnego prywatnego interesu nad interes pracodawcy.

Wytyczne: za kazdym razie w sytuacji poczucia konfliktu miedzy interesem witasnym
a zawodowym, nalezy poinformowac przetozonego i wycofac sie z procesu decyzyjnego.

9.3 Prezenty, zaproszenia oraz inne korzysci w naturze
Przedstawione ponizej historie przypadkdéw odnoszg sie Rozdziatu 4.7.
9.3.1 Historia przypadku: klient wymusza zaproszenie

Scenariusz: w trakcie waznego przetargu, klient zabiega u pracownika dziatu sprzedazy PSN
Infrastruktura o otrzymanie zaproszenia na dwudniowe prestizowe wydarzenie sportowe.

Pamietaj: wartosc zaproszenia, o ktore zabiega klient, jest nieproporcjonalna. Zaoferowanie
tego rodzaju zaproszenia mogtoby zostac zinterpretowane jako forma korupcji, nawet jesli
nie taka byta intencja pracownika dziatu sprzedazy. Mowigc doktadniej, w razie wygrania
przetargu przez PSN Infrastruktura, konkurencja mogtaby wykorzystac¢ te sytuacje przeciw
PSN Infrastruktura w celu uniewaznienia transakgcji.

Przyktad: https://carto-transparency-france.org/acts/a4821ee9

Wytyczne: nalezy powstrzymaé sie od oferowania jakichkolwiek wyjatkowych zaproszen
i wyjasni¢ klientowi, ze sam sie naraza, zabiegajac o, czy nawet tylko przyjmujac, tego
rodzaju zaproszenia.
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9.3.2 Historia przypadku: zaproszenie ze strony dostawcy jako wyraz wdziecznosci

Scenariusz: dostawca dostarczyt sprzet sieciowy pracownikowi utrzymujgcemu dobre relacje
z danym dostawcg. W trakcie odbioru i sprawdzania sprzetu wykryte zostaty wady mogace
powodowac okresowe zaburzenie dziatania. Dostawca prosi pracownika o przymkniecie oka
na wady i potwierdzenie dostawy w stanie, w jakim jest, aby dostawca moégt otrzymaé
zapfate, przy czym obiecuje on ustnie, ze zajmie sie wadami: pracownik jest zadowolony
z tego rozwigzania, gdyz kierownictwo prosito, by jak najszybciej przyja¢ sprzet. W ramach
podziekowania dla pracownika za jego pro-partnerskg postawe, dostawca zaprasza
pracownika wraz z zong do znanej restauracji na dobrg kolacje.

Pamietaj: po pierwsze istnieje ryzyko, ze sie¢, do ktérej dostarczony zostat taki sprzet, moze
nie funkcjonowac zgodnie z zatozonym poziomem jakosci i generowaé¢ dodatkowe koszty
eksploatacyjne. Po drugie, od momentu gdy dostawca otrzymat zaptate i nie ztozyt zadnych
pisemnych zobowigzan z okreslonym terminem wykonania, PSN Infrastruktura nie ma
mozliwosci zmuszenia go do dotrzymania danego stowa.

Po weryfikacji zespot projektowy moze obwinié¢ pracownika o btedng ocene sprzetu i ukrycie
wad. Ze wzgledu na znaczny koszt zaproszenie moze zosta¢ odebrane jako niewtasciwe
w kontekscie zwyktych relacji zawodowych. Sprawe dodatkowo pogarsza zaproszenie
réwniez bliskiej osoby, co czyni to zaproszenie zachowaniem jeszcze mniej profesjonalnym.
Wytyczne: opowiedz sie po stronie kupujgcego, odmoéw zatwierdzenia sprzetu lub
zaakceptuj dostawe z zastrzezeniami i popro$ dostawce o przedstawienie planu dziatania.
Zatwierdz dostawe dopiero w momencie, gdy wszystkie istotne wady zostang usuniete.
Odrzué¢ wszelkiego rodzaju nadzwyczajne zaproszenia na biznesowy positek, odmodw
zaangazowania w sytuacje bliskiej sobie osoby. Nie zapomnij poinformowac przetozonego,
kiedy otrzymasz zaproszenie.

9.4 Sponsoring, patronat i datki na cele charytatywne
Przedstawione ponizej historie przypadkéw odnoszg sie Rozdziatu 6.3.

9.4.1 Historia przypadku: darowizna dla stowarzyszenia w okresie oczekiwania na
wydanie decyzji administracyjnej

Scenariusz: w kontekscie planowania dokonania zgtoszenia (wniosek o wydanie pozwolenia
na budowe, zgtoszenie robdt budowlanych) badz wystgpienia o zezwolenie na wykorzystanie
pasa ruchu drogowego, urzednik administracji publicznej doradza przekazanie darowizny
na rzecz lokalnego stowarzyszenia, z przeznaczeniem na cele kulturalne, charytatywne badz
sportowe.

Pamietaj: stowarzyszenia s delikatnymi / specyficznymi podmiotami, ktére trudno
skontrolowac¢ pod kgtem wtasciwego wykorzystania darowizn.

Przyktad: https://www.lemonde.fr/politique/article/2018/03/30/le-maire-du-kremlin-
bicetre-mis-en-examen-pour-avoir-detourne-des-fonds-afin-de-jouer-au-pmu 5278701
823448.html
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Wytyczne: wyjasnij pracownikowi urzedu miasta, ze spdétka nie moze postgpi¢ zgodnie
z tg sugestig, poniewaz istnieje ryzyko, ze mogtoby to zosta¢ odebrane jako dziatanie
korupcyjne (przekazanie pieniedzy w zamian za wydanie decyzji przez organ panstwowy).
Ponadto odmowa ochroni réwniez danego pracownika przed ewentualnymi oskarzaniem
ze strony kogos$, kto moze by¢ przeciwny danej budowie badz wiekszosSciowej opcji
zarzgdzajgcej miastem.

9.4.2 Historia przypadku: zezwolenie administracyjne uzaleznione od wpftaty pienieinej
na rzecz planowanego wydarzenia

Scenariusz: w trakcie staran zwigzanych z budowg infrastruktury nadawczej w kraju
rozwijajacym sie, jeste$ poproszony o finansowe wsparcie dla lokalnego wydarzenia. Osoba,
z ktdrg sie kontaktujesz stwierdza wyraznie, ze od twojej odpowiedzi zalezeé bedzie dalszy
rozwdj twojej firmy w tym kraju.

Pamietaj: przekazane fundusze mogg zosta¢ wykorzystane jako wynagrodzenie dla
decydenta kluczowego dla realizacji twojego projektu. Mogg tez zosta¢ odebrane jako rodzaj

odszkodowania, jesli realizacja sie opdznia i moze przez to generowac kary.

Przyktad: https://www.carto-transparency-france.org/acts/e6f4a740

Wytyczne: aby zmniejszy¢ swojg bezposrednig odpowiedzialnos¢ (za odmowe sfinansowania
wydarzenia), mozesz poprosi¢ kierownictwo swojej firmy o uzasadnienie odmowy
sfinansowania tego wydarzenia. Mozna tez przekazac kontaktujgcej sie tobg osobie niniejszy
Kodeks Etyczny, ktdry jest dokumentem ogdlnodostepnym.

Zrédto: procedura zapobiegania korupcji i handlowi wptywami, w tym czerwone flagi
dla stowarzyszen.

9.4.3 Historia przypadku: przekazanie sprzetu stowarzyszeniu sprzetu

Scenariusz: jeden z pracownikdéw jest aktywnym cztonkiem pewnego stowarzyszenia
i chciatby, zeby PSN Infrastruktura przekazata w ramach darowizny badz pozyczyta sprzet IT
temu stowarzyszeniu.

Wytyczne: PSN Infrastruktura zgadza sie wspiera¢ stowarzyszenia o profilu sportowym,
kulturalnym czy humanitarnym. W zadnym przypadku nie mozna jednak podejmowad
zobowigzywan bezposrednio w imieniu PSN Infrastruktura badz tez wykorzystywac
czy pozyczac sprzet PSN Infrastruktura bez uzyskania wczesniejszej zgody wtadz spotki.
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